
 

 

 
 

 

Política do SGI    

(Sistema de Gestão Integrada) 

A EPR Vias do Café busca ser referência em gestão sustentável e 

operacional de rodovias, norteando-se pela ética, transparência e 

integridade, a fim de proporcionar mobilidade, conforto e 

segurança a seus usuários, bem como agregar valor ao negócio. 

Para isso, se compromete a: 

• Atender ao Poder Concedente, assegurando o cumprimento das 

obrigações contratuais; 

• Garantir o atendimento aos requisitos legais, normativos e 

demais premissas aplicáveis ao negócio; 

• Promover a melhoria contínua dos processos e resultados através 

de um sistema de gestão integrada, considerando inovações 

tecnológicas e capacitação dos envolvidos;  

• Proteger o meio ambiente utilizando recursos de forma 

sustentável; 

• Minimizar, mitigar ou compensar os impactos ambientais, 

atuando nos aspectos relacionados as atividades, incluindo a 

prevenção da poluição; 

• Desenvolver ações voltadas a mitigação e adaptação a 

mudanças climáticas; 

• Preservar a saúde e a segurança dos colaboradores por meio de 

ambiente de trabalho saudável, priorizando a eliminação de 

riscos , perigos aos envolvidos nas atividades da organização 

e manter canais de comunicação, participação e consulta dos 

colaboradores; 

• Tratar a todos com equidade, respeitando a diversidade e a 

individualidade; 

• Atender as necessidades e expectativas dos stakeholders;  

• Medir a satisfação dos usuários em busca de melhoria. 
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