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2. OBJETIVO E APLICAGAO

Para atender as demandas de aprimoramento na gestdo das pessoas e a necessidade de unificacdo
dos principios e praticas no Grupo EPR, este documento visa:

e Atrair, integrar, desenvolver e reter profissionais qualificados, alinhados e engajados em todos
os niveis da organizagao.

e Cultivar um ambiente organizacional propicio ao continuo desenvolvimento e engajamento
dos colaboradores.

e Preservar a seguranca empresarial.

e Padronizar os principios e praticas de gestao de pessoas no ambito do Grupo EPR.

Confirma-se que os lideres sdo os principais responsaveis pela gestdo de pessoal, enquanto a area de
Gestdo de Pessoas deve oferecer apoio especializado, assessoria e servicos para atender as exigéncias
legais.

A drea de Gestdo de Pessoas é incumbida da melhoria continua deste assunto, propondo inovacdes a
Diretoria Executiva do Grupo EPR.

As liderancas do Grupo EPR sdo designadas como responsdaveis pela implementacdo e cumprimento
destas diretrizes em suas respectivas equipes.

3. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

Cédigo de Conduta para Colaboradores

Politica de Conflito de Interesses

Politica do Canal de Etica, Gestdo de Consequéncias e Medidas Disciplinares
Formulario de Requisi¢do de Pessoal (RP) - FR-RH-HD-002

Formulario de Recrutamento Interno (RI) - FR-RH-HD-001

Lista de Presenca e Avaliagdo de Reagao - FR-RH-HD-003

Formulario de Avaliagdo de Eficacia de Treinamento - FR-RH-EPR-006
Formulario de Solicitacdo de Treinamento - FR-RH-HD-004

Formulario Gestdo de Equipe - FR-RH-HD-005

4. DEFINIGOES E SIGLAS

Avaliacdo de Integridade por Legitimo Interesse: é a avaliagao a ser realizada pela drea de Integridade
ou por terceiro contratado com a devida confidencialidade, para pesquisas em fontes publicas, e tem
o objetivo de proteger o Grupo EPR contra potenciais riscos de responsabilizagdo ou reputacionais de
acordo com o seu Programa de Integridade e em linha com as melhores praticas.

Colaborador: Todos os funciondrios, aprendizes, estagidrios, diretores, terceirizados e demais
representantes do Grupo EPR, seja pessoa do género feminino, masculino, neutro ou transgénero que
atuem em qualquer uma das suas unidades organizacionais do GRUPO EPR.

Parente: S3o considerados parentes os conjuges e companheiros, filhos, pais, avds, irmaos, netos,
cunhados, sobrinhos, tios e primos. Se inclui no mesmo conceito, ainda, os parentes por afinidade e
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relacionamento moroso, sendo estes os namorados, noivos, enteados, padrastos e madrastas, genros,
noras e sogros.

Medida Disciplinar: E uma medida decorrente de desvio em relagdo ao Cédigo de Conduta, e ao
descumprimento das leis, decretos e das Politicas e Procedimentos do Grupo EPR. Ela é aplicada a
Administradores e Colaboradores da Companhia.

5. INSTRUGOES GERAIS

5.1 RECRUTAMENTO E SELEGCAO

Compete a area de Gestdo de Pessoas conduzir o recrutamento e selegdo de pessoal para atender as
demandas das dreas solicitantes, assim que receber a Requisicdo de Pessoal (RP) devidamente
preenchida e assinada, enviada por meio do Formuldrio de Requisi¢cdo de Pessoal.

Compete ao responsavel pela area interessada, ap6s verificar a disponibilidade de vaga no quadro de
pessoal e o orcamento vigente, solicitar o Recrutamento e Sele¢do por meio do documento RP.
Participar ativamente do processo seletivo e decidir quanto a escolha do candidato.

Recrutamento é o procedimento para identificar e atrair candidatos, garantindo o suprimento das
demandas da empresa, e pode assumir as seguintes formas:

Recrutamento Interno: Consiste em preencher as vagas por meio dos colaboradores ja pertencentes a
empresa, de acordo com critérios especificos. Preferencialmente atender as necessidades das vagas
em aberto através desse método, envolvendo os potenciais candidatos somente apds o consentimento
prévio do atual superior hierarquico. No caso de aprovagdo de recrutamento interno, a transferéncia
entre as areas deve ser concluida em até 30 (trinta) dias apds o alinhamento entre o gestor atual e o
gestor solicitante da vaga, respeitando os seguintes prazos:

e 30 (trinta) dias para cargos administrativos;
e 20 (vinte) dias para cargos operacionais;
e 30 (trinta) a 60 (sessenta) dias para cargos de lideranca.

Se o colaborador aprovado tiver férias a serem gozadas dentro do periodo previsto para a
movimentacao, é recomendado que os gestores atuais e futuros alinhem ajustes possiveis para mitigar

os impactos, considerando o cendrio em questao.

Recrutamento Externo: Envolve a atracao de candidatos no mercado de trabalho, utilizando

adequadamente os meios de comunica¢do ou empresas especializadas. Sempre que vidvel, prioriza-se
candidatos residentes na regido do local de trabalho.

Quando a empresa manifestar interesse, sera realizado o recrutamento de estagiarios e/ou trainees,
seguindo um programa elaborado pela drea de Gestdo de Pessoas.

O processo seletivo, composto por um conjunto de técnicas para identificar o candidato que melhor
se adequa aos requisitos do cargo, seja ele proveniente do mercado externo ou interno, engloba a: (i)
avaliagdo das competéncias técnicas e comportamentais por meio de entrevistas com a drea de Gestdo
de Pessoas e a drea solicitante; (ii) Preenchimento, pelo(a)s Candidato(a)s a serem entrevistados, do
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Formulario de Conflitos de Interesses elaborado e disponibilizado por meio de link pela area de Gestado
de Pessoas; (iii) Execucdo e Avaliacdo de Integridade por Legitimo Interesse pela drea de Integridade,
para candidatos a cargos de coordenacdo e acima — a serem enviados pela drea de Gestdo de Pessoas;
(iv) realizagdo de exame médico ocupacional e (v) entrega dos documentos necessarios para admissao.

Durante o processo de recrutamento e selecdo, é crucial considerar:

e O alinhamento com as especificacdes previamente estabelecidas na descri¢cao do cargo;

e A conformidade com as leis que proibem a discriminacdo e promovem a igualdade de
oportunidades no emprego, particularmente em relacdo a: aprendizes, profissionais com
deficiéncia e a ndo discriminacdo baseada em raca ou etnia, género, religido, cor,
nacionalidade, origem, idade, orientacao sexual condicdo econdmica ou social ou estado civil.

A contratacdo de Parente observara as diretrizes dispostas na Politica de Conflito de Interesses
do Grupo EPR, elaborada e gerida pela Area de Integridade, dentre elas:. a) O colaborador
contratado ndo pode estar sob supervisdo direta ou indireta do parente;

b) Ndo pode ocupar cargos em que, devido ao nivel de responsabilidade e autoridade, um parente
possa influenciar positivamente o desempenho do outro;

c) N3do pode ocupar posicoes, mesmo que distintas, na mesma area (exceto em areas
operacionais).

Anteriormente a formalizacdo de proposta em recrutamento interno, ou seja, no caso de
movimentagdo interna ou promoc¢do de Colaboradores, além das diretrizes acima, a area de
Integridade devera observar, mediante provocacdo da drea de Gestdo de Pessoas, o seguinte
procedimento:

a) A realizagcdo de Avaliagdo de Integridade por Legitimo Interesse para cargos de coordenacgdo e
acima;

b) Consulta ao Canal de Etica, a fim de que sejam identificadas possiveis dentncias contra o(a)
Colaborador(a);

c) Inexisténcia de conflito de Interesses conforme Formulario preenchido pelo(a) Colaborador(a).

Candidatos indicados por colaboradores da empresa ou por terceiros devem passar por todo o
processo de recrutamento e sele¢ao e competir em igualdade de condigdes com os demais candidatos.

A recontratacdo de ex-colaboradores sé é permitida apds um intervalo minimo de 6 (seis) meses a
partir da data de desligamento. Para essa recontratagdo, é necessario o parecer favoravel das areas
envolvidas, incluindo Gestdo de Pessoas, Integridade e Juridico. Colaboradores demitidos por justa
causa ndo sao elegiveis para recontratacdo.

A contratacdo de mao de obra por prazo determinado deve ocorrer para substituir colaboradores
afastados por motivo de doenga, acidente, licenca maternidade, bem como para lidar com acimulo
temporario de trabalho e/ou projetos com prazo definido. Essa modalidade de contratacdo precisa ser
avaliada pela drea de Gestdo de Pessoas e aprovada pelo Gestor requisitante.

Os prazos para fechamento das posi¢coes serdo conforme a tabela abaixo:
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Nivel da Vaga | Prazo para Fechamento

Operacionais 10 dias uteis
Administrativas 15 dias uteis
Lideranga 20-30 dias uteis

Esses prazos sdao estimados e podem variar dependendo das particularidades de cada vaga, da
disponibilidade de candidatos qualificados e das necessidades especificas da empresa.

5.2 DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL E TREINAMENTO

Seu principal objetivo é fomentar o crescimento e a capacitacdo dos colaboradores, buscando
aprimorar suas habilidades e competéncias de acordo com os desafios e demandas da organizagao,
visando contribuir significativamente para o alcance dos resultados empresariais.

Compete a drea de Gestdo de Pessoas:

e Elaborar estratégias de desenvolvimento;

e Em casos de treinamentos externos/internos, acompanhar o orgamento;

e Conforme estratégia, ministrar, prospectar, contratar fornecedores e coordenar o evento
de treinamento.

e Para treinamentos com duracdo superior a 5 horas, a responsabilidade pelo coffee break
serd da area de Gestao de Pessoas.

Nenhum evento relacionado a Desenvolvimento Organizacional e treinamento podera ser realizado
por outro setor sem a prévia comunicagdo e alinhamento com a area de Gestdo de Pessoas.

Cursos e treinamentos ndo previstos em orgamento somente serao realizados mediante justificativa e
aprovacgao do Diretor Executivo da unidade.

Compete o responsavel pela drea interessada:

e Identificar, em conjunto com a drea de Gestdo de Pessoas, as necessidades de
desenvolvimento dos colaboradores/equipes e aprovar as solicitagdes quando sugeridas pelos
colaboradores;

e Garantir a participacao dos colaboradores em treinamentos presenciais, online e atividades
de desenvolvimento;

e Se necessario, elaborar orgamentos para despesas relacionadas a hospedagem, viagens,
transporte, refeicdes e horas extras para participagdo em treinamentos;

e Avaliar a eficacia dos treinamentos, quando aplicavel.

No Grupo EPR os treinamentos sdo categorizados da seguinte forma:
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CATEGORIA CARGA HORARIA DESCRICAO
Consiste em uma abordagem de forma detalhada, com
CURSOS - objetivo de treinar e capacitar os colaboradores sobre um
determinado assunto

WORKSHOPS Acima de 1 hora Voltado ao alp.rend|zadtl).de habilidades pratllczf1s, foca(%o em
uma tematica especifica e com carga horaria reduzida

Apresentacdes de curta duragdo com o objetivo de repassar

PALESTRAS Até 4 horas conteudos importantes de maneira simples e suscinta sobre

um tema especifico
CONFERENCIAS Até 8 horas Conjunto Qe palestras com o objetivo de repassar conteudos
importantes a cerca de um tema central

Evento voltado a apresentacGes de pesquisas e estudos

CONGRESSOS Acima de 1dia | podendo conter atragbes como painéis, conferéncias, mesas

redondas, palestras e cursos

SIMPOSIO Acima de 1 dia Evento voltado para debates sobre determinado tema

Ainda sdo considerados treinamentos todas as acdes que promovem desenvolvimento, podendo ser

oriundos de: manuais, politicas, procedimentos, instrucées de trabalhos e formularios.

Execucao de treinamento

Os treinamentos podem ser realizados internamente ou externamente, sendo ambos de
responsabilidade da drea de Gestdo de Pessoas, incluindo todas as providéncias necessarias para sua

realizagao.

Os treinamentos podem ser:

e |Internos: Estes treinamentos ocorrem dentro da empresa e sao conduzidos por um

fornecedor contratado ou por um multiplicador interno (um funcionario qualificado para
ministrar o treinamento). A programacao desses treinamentos deve ser acordada previamente

entre o gestor da drea e o setor de Gestdo de Pessoas.

e Externos: Esses treinamentos sdo conduzidos na instituicdo responsavel por ministra-los. A

area de Gestdo de Pessoas é encarregada da inscricdo e do pagamento dos treinamentos a
instituicdo, devendo informar ao colaborador sobre a data, local, horario e, quando necessario,
a area solicitante deve fornecer detalhes sobre meio de transporte e hospedagem.

Apds a conclusdo do treinamento, o colaborador deve enviar a drea de Gestdo de Pessoas uma copia
do certificado obtido e caso a instituicdo tenha o formuldrio de avaliagdo de rea¢do do treinamento
preenchido. Lista de Presenca e Avaliacdo de Reac¢do - FR-RH-HD-003 Rev.00 27/12/2023
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Ao final do treinamento, serd aplicado um questiondrio avaliar a qualidade do prestador de servico e
o nivel de entendimento do participante do conteddo ministrado. Posteriormente, a documentacao
sera registrada no forms para acompanhamento pela drea de Gestao de Pessoas.

A avaliacdo de eficdcia para os treinamentos técnicos sera conduzida pelo gestor do colaborador apds
um periodo de trés meses a partir da data do treinamento e a evidéncia devera ser encaminhado ao
setor de gestdo de pessoas. Avaliacdo de Eficacia de Treinamento - FR-RH-EPR-006 - REV 00 -
20/01/2024

Quando ha identificagdo da necessidade de treinamento com um fornecedor externo e/ou in company,
é importante seguir as seguintes orientagdes:

e A solicitagcdo deve ser realizada por meio do preenchimento pela drea solicitante de um
formulario padrdo disponivel e encaminhado por e-mail a drea de Gestdo de Pessoas, com um
prazo minimo de 20 (vinte) dias Uteis antes da data prevista para o treinamento. SOLICITACAO
DE TREINAMENTO — FR-RH-HD-004;

e Aadreade Gestdo de Pessoas tem até 5 (cinco) dias Uteis para realizar a andlise de aprovacao
e encaminhar para a area de Suprimentos, além de abrir a requisicdo correspondente no
sistema;

e Cabe a area solicitante e a area técnica realizar a analise técnica dos fornecedores,
verificando tanto a qualidade quanto o contetddo programatico.

Programa de Integracdo

Esta etapa tem como finalidade introduzir a Organiza¢do, proporcionando a integracdo e a
familiarizagdo do novo colaborador com a cultura do grupo. E destinada aos novos membros da equipe,
gue devem participar na data agendada pela drea de Gestdo de Pessoas.

Compete ao gestor imediato conduzir ou orientar o treinamento dos colaboradores nas atividades a
serem executadas por eles, incluindo o registro de presenca, que deve ser encaminhado ao setor de
Gestdo de Pessoas.

No caso de mudangas de fungbes, cabe ao gestor imediato realizar, orientar ou acompanhar os
treinamentos necessarios. Os treinamentos relativos as novas atividades devem ser registrados por
meio de formuldrios e encaminhados ao setor de Gestdo de Pessoas.

5.3 TRANSFERENCIA ENTRE EMPRESAS

Essas mudangas podem ocorrer para atender as necessidades da empresa. A transferéncia entre
empresas é permitida somente para colaboradores que ocupam posi¢Ges de conhecimento Unico e
tém impacto significativo nos resultados, além daqueles que sdo responsdveis por difundir a cultura
empresarial nos niveis de Diretoria, Geréncia e Coordenagdo. Exce¢des devem ser avaliadas
individualmente pela Diretoria solicitante e pela Diretoria de Gestdo de Pessoas. Essas transferéncias
devem ser previamente aprovadas de acordo com os niveis de autoriza¢do. Por se tratar de diferentes
entidades juridicas, a transferéncia de pessoal entre empresas deve ser realizada mediante a
transferéncia do contrato de trabalho da empresa de origem para a empresa de destino.
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O procedimento de transferéncia entre empresas observara as mesmas diretrizes do item 5.1 desta
Politica, notadamente com relac3o a verificagdo prévia de Conflito de Interesses e no Canal de Etica
pela drea de Integridade.

5.4 AVALIAGAO PERIODO DE EXPERIENCIA

O Periodo de Experiéncia é um contrato destinado a permitir que o empregador avalie o desempenho
do funcionario. Tem a duragdo maxima de 90 (noventa) dias, divididos em um primeiro periodo de 45
(quarenta e cinco) dias, podendo ser prorrogado por mais 45 (quarenta e cinco) dias.

O preenchimento do formuldrio do periodo de experiéncia é obrigatdrio e deve ser realizado tanto
pelo colaborador quanto pelo seu gestor direto. Posteriormente, as respostas serdo encaminhadas a
area de Gestdo de Pessoas, sendo esta a Unica com acesso aos dados fornecidos.

5.5 ENTREVISTA DE DESLIGAMENTO

A entrevista de desligamento é uma ferramenta essencial que orienta a equipe de Gestao de Pessoas
na identificacdo de oportunidades de melhoria no ambiente organizacional. A participacdo e
contribuicdo do colaborador sdo fundamentais para compreender o contexto organizacional e
desenvolver ac¢bes relevantes. Esta entrevista deve ser conduzida exclusivamente pela equipe de
Gestdo de Pessoas e aplicada em todos os desligamentos (Sem Justa Causa, Pedido de Demissdo,
Mutuo Acordo e Justa Causa). No caso de demissdo por Justa Causa, a aplicagdo é opcional para ambas
as partes. Se o Colaborador estiver em alguma base de trabalho distante da Unidade, a entrevista
poderd ser realizada de forma virtual. A entrevista ndo se confunde com a comunicacdo de
desligamento do(a) Colaborador(a), que podera ser realizada por seu gestor imediato.

5.6 PROGRAMA DE PARTICIPAGAO NOS RESULTADOS - PLR

Tem como objetivo, recompensar seus colaboradores pelo alcance/superacdo dos resultados da
Companhia.

ELEGIVEIS

e Colaboradores ativos em 31 de dezembro do ano vigente e que tenham trabalhado durante
todo 0 ano, serdo elegiveis ao pagamento integral;

e Os colaboradores admitidos até 15 de julho de 2023 do ano vigente receberdo o valor na
proporcionalidade dos meses efetivamente trabalhados no referido ano;

e Os colaboradaores demitidos sem justa causa no ano vigente e que tenham trabalhado no
minimo 06 (seis) meses no presente ano, o valor serd apurado e pago proporcionalmente pelos
meses trabalhados, de acordo com a lei;

e Colaboradores afastados até 31 de dezembro o ano vigente por outros motivos que ndo os
indicados na alinea acima, receberdo na proporcionalidade de 1/12 avos por més efetivamente
trabalhado no referido ano, desde que tenham trabalho pelo periodo minimo de 06 (seis)
meses;

e Colaboradoras que estiverem em periodo de licenca maternidade durante o ano;

e Colaboradores demitidos por justa causa dentro da vigéncia do acordo ndo serdo elegiveis a
esse programa;
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e Colaboradores transferidos entre as unidades do Grupo, receberdo proporcionalmente a 1/12
avos por més trabalhado, nas regras estabelecidas nas unidades em que trabalhou durante o
ano vigente. Para isto deverd ter suas metas estabelecidas e apuradas em cada unidade de
trabalho. Serdo compreendidos todos os empregados transferidos entre as empresas do
grupo.

e Paraoscasos de promocdo durante o ano vigente, este recebera proporcionalmente 1/12 avos
por més trabalhado no cargo exercido em cada periodo, correspondente ao fator de impacto
estabelecido para a funcao.

CONDICOES

e Existéncia de resultados empresariais de acordo com o planejamento financeiro estabelecido
para o ano corrente. O EBITDA or¢cado minimo de 85% (oitenta e cinco por cento) que sera
considerado como 1@ (primeiro) gatilho e, simultaneamente:

e Atingimento minimo de 70% (setenta por cento) do Lucro Liquido Recorrente Meta, de acordo
com o estabelecido para o Grupo EPR;

e Atingimento das metas empresariais e contribuicdo individual do empregado para a formacao
desses resultados, por meio do cumprimento de suas respectivas metas.

INDICADORES
Objetivo: medir a evolucdo dos esforgos coletivos e os respectivos resultados.

e Metas empresariais, metas individuais ou por equipe — decorrer do ano vigente; e

e Encerramento contabil do exercicio do ano vigente, caso os gatilhos e moderadores sejam
alcancados, haverd o pagamento de participacdo nos resultados, conforme as metas
empresariais e individuais atingidas. Caso contrario, ndo havera pagamento.

GATILHOS:

e Resultado do EBITDA Orgado da unidade igual ou superior a 85% (oitenta e cinco por cento)
do esperado conforme Planejamento Financeiro;
e Atingimento do Lucro Liquido Recorrente Meta — Grupo EPR igual ou superior a 70% (setenta
por cento);
e Atingimento de metas individuais de acordo com o Programa Individual de Metas contratadas,
desde que o resultado seja superior a 60% (sessenta por cento);
Outras medidas: o Grupo EPR poderad deliberar outras medidas disciplinares considerando a
administracdo de gestdo de pessoal, sendo as possibilidades (lista ndo exaustiva): Redugdo ou
penalidades em PLR, proibicdo de (i.) promocgdes; (ii.) recebimento de mérito; (iii) poder de
representagdo, entre outros.
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FORMULA:
PPR =SB * Fl * %Metas * QM
12
Onde:

PPR = Valor da participacdo de cada um;

SB= Valor de 1 (um) salério base nominal registrado em carteira, sem horas extras
nem adicionais de qualquer natureza, vigente no més de dezembro do ano
considerado;

FI = Fator de Impacto (definido em raz&do do nivel funcional e do potencial de impacto
da acdo de cada um nos resultados, sendo expresso nos respectivos Programas de
Metas);

% Metas = percentual relativo ao cumprimento das metas de cada um;

QM = Quantidade de meses de participacdo do colaborador no ano considerado.

PAGAMENTO:

e Colaboradores ativos: até o final de maio do ano subsequente ao ano vigente;
e Colaboradores desligados: até o final de junho do ano subsequente ao ano vigente - desde que
tenham atingidos 60% (sessenta por cento) das metas apuradas.

5.7 DIVERSIDADE E INCLUSAO

Esta Politica é aplicavel ao Grupo EPR, respeitando integralmente os documentos constitutivos e a
legislacdo local aplicdvel. Todos os colaboradores, administradores e diretores devem estar
familiarizados com as diretrizes estabelecidas nesta Politica, comprometendo-se a cumpri-las
integralmente e a promover sua pratica e disseminagao.

Acreditamos que a Diversidade implica em considerar e respeitar as multiplas caracteristicas
individuais. Ja a Inclusdao nao apenas reconhece, mas também valoriza e promove essas diferencas,
sendo proativa no estimulo a representatividade. Entendemos que é responsabilidade de todos os
envolvidos nesta Politica atuarem como agentes nessa jornada de transformacao cultural.

Por isso, defendemos a promoc¢do da Diversidade e Inclusdo em todas as suas manifestacGes. Nao
toleramos e combatemos firmemente qualquer forma de discriminagao, seja por idade, género,
orientacdo sexual, identidade ou expressdo de género, raga, cor, deficiéncia, religido, estado civil,
nacionalidade, condigao econ6mica ou social, ou qualquer outro aspecto identitario. Acreditamos que
a Diversidade e Inclusdo sdo valores fundamentais, compromissos indispensaveis e impulsionadores
de desempenho e inovacdo socioeconémica, sendo essenciais para alcangarmos nossos objetivos
como organizagao.

Diversidade: Refere-se ao conjunto de caracteristicas individuais que tornam cada pessoa Unica.
Abrange uma vasta gama de diferengas sociais e culturais, incluindo, mas ndo se limitando a ra¢a, etnia,
género, identidade de género, orientacdo sexual, idade, classe social, deficiéncia, religido,
nacionalidade e crencas politicas.
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Equidade: Consiste na garantia do acesso universal aos direitos fundamentais com imparcialidade.
Reconhece as disparidades existentes e busca agir em prol da justica e igualdade.

Inclusdo: Refere-se a criacdo de um ambiente de trabalho onde todos os individuos sdo tratados com
equidade e respeito, tém acesso igualitdrio a oportunidades e recursos, e podem contribuir para o
sucesso organizacional.

Viés Inconsciente: Consiste em associacdes implicitas que fazemos, muitas vezes baseadas em
informacgdes imprecisas, incompletas ou histdrias pessoais. Isso resulta em julgamentos rapidos sobre
pessoas, sem considerar fatos, dados ou o impacto de nossas experiéncias pessoais nesse julgamento.

O Grupo EPR rejeita veementemente qualquer acdo que viole a legislagdo em vigor e os Direitos
Humanos, reforcando o respeito e a valorizacdo da Diversidade como um alicerce essencial para a
convivéncia harmoniosa entre os publicos abrangidos por esta Politica. Combater e repudiar a
violéncia, a intolerancia e a discriminacao, independentemente de sua natureza, sdo compromissos
inegocidveis para nds e exigimos o mesmo posicionamento por parte de nossos fornecedores,
prestadores de servico, clientes e parceiros de negdcios.

Fica expressamente proibido o uso de violéncia fisica e/ou verbal, adogdo de atos constrangedores ou
vexatorios, além de qualquer tipo de assédio direcionados a qualquer um dos publicos desta Politica.
Casos desse tipo serdo tratados pela Area de Integridade e pelo Comité de Etica.

O Grupo EPR estabelecera um Comité de Diversidade, comprometido com a equidade de género,
guestdes étnico-raciais, inclusdo de pessoas com deficiéncia e apoio a comunidade LGBTQIA+. A
participacdo sera voluntdria, aberta a todos os colaboradores, e devera ser instalado até o primeiro
semestre de 2024, com encontros a cada dois meses.

5.7 MEDIDAS DISCIPLINARES

A gestdo das medidas disciplinares e suas implicagdes ficardo a cargo da Area de Integridade,
conjuntamente com o Comité de Etica, conforme a Politica do Canal de Etica, Gestdo de Consequéncias
e Medidas Disciplinares do Grupo EPR. Compete a Area de Gestdo de Pessoas efetivar e realizar as
anotacdes e registros das medidas cautelares ou disciplinares determinadas pela Area de Integridade
e/ou pelo Comité de Etica. Esta politica tem como objetivo estabelecer diretrizes claras para a
aplicacdo de medidas disciplinares dentro do ambiente organizacional, promovendo a conformidade
com as regras e regulamentos estabelecidos. Além disso, busca manter um ambiente de trabalho
seguro e produtivo.

PRINCIPIOS

Imparcialidade: todas as medidas disciplinares devem ser aplicadas de forma justa e imparcial,
garantindo que todos os individuos sejam tratados de maneira equitativa, independentemente de sua
posicdo, cargo ou nivel hierarquico.

Proporcionalidade: as medidas disciplinares devem ser proporcionais a gravidade da infragdo
cometida. A acdo disciplinar adequada sera determinada considerando-se a natureza da infracdo, o
histérico do individuo e quaisquer circunstancias atenuantes relevantes.
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Independéncia: O recebimento das denuncias é realizado por empresa externa a fim de preservar a
independéncia, confidencialidade e anonimato na apuracdo. O provedor do Canal de Etica deve
atender integralmente as diretrizes desta politica e demonstrar o atendimento por ocasido da
aquisicdo desse servico pela contratante.

INFRACOES E MEDIDAS DISCIPLINARES

Violacdo de Regras e Politicas: qualquer violagao das regras e politicas estabelecidas pela organizacao
podera resultar em medidas disciplinares. As infragées podem incluir, mas ndo se limitar a, negligéncia
no cumprimento de obrigacdes, mau uso de recursos da empresa, assédio, discriminacao, violéncia no
local de trabalho, fraude ou conduta antiética.

ESCALA DE MEDIDAS DISCIPLINARES:

As medidas disciplinares serdo aplicadas em uma escala progressiva, levando em consideracdo a
gravidade da infracdo. Casos desse tipo serdo tratados pela Area de Integridade e pelo Comité de Etica.

As possiveis medidas disciplinares incluem:

e Adverténcia Verbal: Empregada como um lembrete informal para corrigir um comportamento
inadequado, podendo ser registrado no formuldrio de Gestdo de Equipe arquivado pelo setor
responsavel e/ou encaminhado para o time de Gestdo de Pessoas. O colaborador deve ser
advertido verbalmente pelo gestor responsavel de forma respeitosa e em local adequado, sem
sofrer qualquer tipo de exposicdo, devendo ficar bem claro o motivo pelo qual estd sendo
advertido. FORMULARIO GESTAO DE EQUIPE - FR-RH-HD-005 Rev.00 28.12.2023

e Adverténcia por escrito: um registro formal da infragdo e um aviso de que futuras violagGes
podem resultar em medidas disciplinares mais severas. O colaborador deve ser advertido
formalmente pelo gestor responsavel de forma respeitosa e em local adequado, sem sofrer
qualquer tipo de exposi¢do, devendo assinar o formuldrio préprio a ser emitido pelo
Departamento de Recursos Humanos, contendo a exposi¢ao dos motivos da aplicagdo dessa
medida.

e Suspensdo disciplinar: uma suspensdo temporaria do trabalho, sem pagamento, como
consequéncia de uma infragdo mais grave.

e Demissao: rescisdo do contrato de trabalho devido a uma infracdo grave, repetida ou que
comprometa a integridade e o funcionamento adequado da organiza¢do. A demissdo podera
ocorrer sob duas modalidades: Demissdo sem Justa Causa: E o rompimento do contrato de
trabalho por iniciativa do empregador, sem que o colaborador tenha cometido falta grave,
com o pagamento de todos os direitos do funcionario. Esse caso deve ser adotado se ndo
houver elementos que justifiqguem a “justa causa”. Demissao por Justa Causa: Se houver
elementos suficientes para que a demissdo seja “por justa causa”, assim poderd ocorrer.
Todavia, cabe a empresa julgar os riscos e tomar a decisao adequada. O colaborador deve ser
comunicado pelo gestor responsavel da demissdo por justa causa de forma respeitosa e em
local adequado ou na drea de Recursos Humanos, sem sofrer qualquer tipo de exposi¢ao, por
meio de carta prépria, na qual constard o motivo da aplicacdo desta medida. Vale ressaltar
que, independentemente, do grau da infragdo cometida, a demissdo por justa causa sé poderd
ser adotada se atendidos todos os dispositivos legais previstos na Legislacdo Trabalhista
vigente.

PROCESSO DE APLICACAO
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Investigacdo: Os procedimentos de apuragdo e investigacdo sdo orientados pelos principios da
objetividade, imparcialidade, celeridade, transparéncia e proporcionalidade, observando-se, ainda, o
disposto na Politica do Canal de Etica, Gestdo de Consequéncias e Medidas Disciplinares, além do
Procedimento Padrao de Investigacdo de Denlncias, ambos sob gestdo e responsabilidade da area de
Integridade.

Decisdo Disciplinar: Quando comprovado o desvio de conduta, caberd a drea de Integridade

recomendar a consequéncia, e ao Comité Executivo de Etica validar e/ou alterar a consequéncia para

os atos procedentes. O Comité Executivo de Etica podera se reunir de forma presencial ou on-line.

Qualquer que seja a situagdo, entretanto, o objetivo das acGes é de tratar o risco e evitar a repeticdo
do desvio e/ou irregularidade apurados(a), devendo os respectivos responsaveis assegurarem a sua

devida e pronta implementacao.

Ap6s a validagdo e/ou recomendacdo do Comité Executivo de Etica referente a aplicagdo de medidas
disciplinares, fruto do Processo de Investigacdo Interna, cabe ao CEO do Grupo EPR ratificar ou alterar
as medidas disciplinares, quando a denuncia se tratar de fraude e/ou assédio e quando a
recomendacdo de medida disciplinar for o desligamento do colaborador ou rescisdo contratual do

parceiro de negdcio.

5.8 POLITICAS DE INTEGRIDADE

As Politicas de Integridade serdo elaboradas e atualizadas pela Area de Integridade do Grupo EPR, em
conformidade com os Cédigos de Etica dos Colaboradores e Parceiros de Negdcio, sendo de
observancia obrigatdria pelos destinatarios, incluindo, mas sem se limitar, os comportamentos
esperados, e a prevencdo e detecgdo de praticas ilegais e antiéticas. A Area de Gestdo de Pessoas
atuarad em parceria com a Area de Integridade, nos limites do seu escopo de atuac3o, para fomentar
um ambiente ético e integro na Companhia, ajudando a promover o cumprimento dos Cddigos,
Politicas e demais normas corporativas de integridade, além de prestar as informacdes que detenha
sempre que solicitada.

5.9 CODIGO DE CONDUTA PARA COLABORADORES

O Cddigo de Conduta para Colaboradores retne as diretrizes e os principios que devem ser observados
e adotados por todas as unidades do Grupo EPR, norteando as acGes e relagdes com o publico interno
e externo.

O Cddigo é baseado nos principios éticos que orientam o Grupo EPR e o definem como empresa sélida
e confiavel, refletindo a sua identidade cultural e os compromissos assumidos no mercado. E aplicével
a todos o Colaboradores das empresas que compdem o grupo, incluindo suas unidades organizacionais
e controladas, bem como os administradores e colaboradores diretos ou indiretos, os quais devem
estar familiarizados com seus termos e com as politicas de Integridade da companhia.
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6. RESPONSABILIDADES

A area de Gestao de Pessoas é responsavel por atualizar e desenvolver as atividades descritas neste
procedimento.

Cabe as demais areas da empresa oferecer suporte e garantir o cumprimento dos procedimentos
apresentados nesta politica

7. REGISTROS MANTIDOS

N3ao se aplica.

8. ANEXOS

Nao se aplica.

9. HISTORICO DE REVISOES

Descrigao ’ Elaborado por ’ Aprovado por

00 | 20/01/2024 | Elaboracdo inicial Nossyla Raftopolus Karla Jardes
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